　　　　　　　　　　　　　　　　　　　議事録　　　　　　　　　　　　　作成日　2022　年8月31日
	会議名称
	リテイル定例会
	作成者
	千田

	開催日付
	2022/8/31
	開催時刻
	14：00-15：00

	会議場所
	Teams

	参加者
	リテイル植竹さん、千田、渡部さん　ポータル星さん、長野さん



· 内容
	■ユーザー情報　【既存】
・フレスコ様全店（フレスコ関東）TS-2801にバージョンアップ⇒10月
・ホクノースーパー⇒TS-2801に入替（１１月）
・ナショナル物産　10月TSD入替
・アマノ金物　11月中旬HQ+TS＋PQS入替
・いちやまマート⇒TSDリプレイス（8月23日予定）⇒入替障害で切り戻し
・清水商店　11月入替
・おおさかパルコープ11月PQS
・コモディイイダ12月
・テラタ　HQ+TS＋リアル顧客⇒TSD　12月
・松源　サーバー納品？

■ユーザー情報　【新規】
・りうぼう　HQ＋TSセンター＋TSD（ダイソー用）　AWS　⇒9月1日稼働
・ニシガキスーパー様TSD　10月末稼働（2店舗）※DELL製のサーバー
・ジョイフル本田　9月7日SIMSセンター　※アイネス
・フレスタ　来年2月
・多慶屋TSD 11月16日稼働　※アイネスクラウド
・アトレ　来年　SIMSからクラウドTSの入替
・パレッテ　10月　TSからTSセンターへ入替


	＜製品情報＞
・新TS　１VER　CentOS　８Ver　2020年　前期　開発予定　４月出図→6月になる見通し　2021年1月にリリース予定
　⇒TS-3801として11月リリース予定⇒リリース案内済み
・SIMS　Windows10　対応ﾆｭｰｽ発行　（SIMS　2019/7　終売予定だが、ﾘﾌﾟﾚｲｽは対応、新規は販売せず）
・TS-VMでホストのディスクステータスチェックがNGになる。製造でのパッチインストールが間違い
・inodeの問題でファイル空き容量が枯渇する問題⇒TS-2801の店舗にパッチインストール
　⇒空き容量がありませんエラーが出たら、再起動しないでリテイルサービスに連絡！！
・ソフトウェアRAIDにRAID構成
・IEのサポートが6月終了⇒EdgeのIEモードでの使用になります。

	＜リテイルからポータル＞　
・レジコンでレジ状態の変更が可能　（レジコン不一致のリカバリエラー回避　不要レジにはFTP接続しない）
・HQ、TSD　2800系リカバリツールの変更　　・最終売上更新処理（現状、閉店NGの場合処理していない）　
・プロモーション更新処理　　・販売と顧客が分割で実行可　　基幹バッチ　店舗指定が可能　　
・レジ強制閉設ＰＧのログ出力方法をカスミと同じ仕様へ修正依頼、2019年各ユーザーに適用予定
ポータルコメント【コール低減・機能改善・市場改善】分対象を確認し対応していきます。
・20134のTBのリフレッシュ推進案　星さん　リスト作成
【コール低減】UPSのバッテリ交換注意喚起対応　茨城タイヨー、マルト様ターゲット選定⇒終了


	＜ポータルからリテイルへの要望＞
１.ロジャースなど　SIMSバックアップについて　一例として　Acronis True Image 2021等を使用して　復旧時間短縮を目指す。
　　先日　植竹さん　千田さんへ相談済
⇒実際、FSVではフリーソフトでやっている例もあるので、検討を進めます。
２.カスミ　VINXPOS接続専用　エラー発生時　リカバリをワンクリックで作業できないか？
　　手作業だとヒューマンエラーが発生しやすいので　取りこぼしファイルを再度自動で取込処理
⇒そもそも取りこぼしがあってはいけない。３号機を増設予定なので、なくなるはず。
３．パレッテ　R・LGYOUMU取得依頼が多々あります。
　　大きなファイルではないので　１～２か月分を指定フォルダにバックアップできないでしょうか？/ts2100/bkup/RLbkupフォルダ等
　　これにより　取得作業が軽減されます。
　　今は３店舗ですが　今後パレッテは　１００店舗まで増やす予定なので検討願います。
⇒本部営業部に相談し、上位で取りこぼしをなくすようにお願いし、それでも今後、発生するようであれば、2方向送信を検討
４．セルフ画像のssps_fullist.txtが本当に必要なのか、開発課に確認

	次回開催　2021年9月30日　開催予定



