
タスク管理 - タスク #36397

【梅津さんのメール参照】光洋　計量機iot設定　
2022/06/22 07:51 - 長野

ステータス: 新規 開始日: 2022/06/22

優先度: 通常 期日:  

担当者: 長野 進捗率: 0%

カテゴリ:  予定工数: 0.00時間

対象バージョン:  作業時間: 0.00時間

お客様名: 光洋 BU担当者:  

作業日:  依頼DBNo:  

作業担当者:    

説明

お疲れ様です

今後、光洋様のIoT接続依頼が来た場合は、下記対応でお願いします。

１． Tanyuで、イオングループ接続用AWS（包装）T-GATE 23.4.254.80の配下に登録
２． ルートサーバには、追加しない

共有事項
・光洋様は、イオングループのため、CSIに記載されている23.5系IPでは接続できません。
・イオングループ接続用AWS（包装）T-GATE 23.4.254.80の配下に登録してもVNC接続は
できません。（これはイオングループの複雑な事情があるためです）
・複雑な事情が、クリアになった時点で、VNC接続が可能になります。（可能になったら案内します）
・tanyuに登録すると、VNC接続できませんがDマークが付きます。HW情報は上がってきます。

現場から、VNC接続確認してほしいと言われたら、現状は出来ないと伝えてください。
不明な点があれば、梅津まで
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